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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach tuyén truyén
cong tac cdi cach hanh chinh nam 2024 cia xa Paktover.

UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt t6 chitc chinh quyén dia phwong nam 2015; Ludt sita déi bo
sung mot sé diéu cua Ludt t6 chirc Chinh phii va Ludt t6 chire chinh quyén dia
phuong nam 2019,

Can cir Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phii vé ban
hanh chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha miede giai doan 2021-2030;

Can cir Quyét dinh s6 602/0D-UBND ngay 17/9/2021 cia UBND tinh vé
ban hanh chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh giai doan 2021-2025 va dinh
hwéng dén nam 2030 cia tinh Gia Lai;

Can cir Quyét dinh sé 2852/0P-UBND ngay 18/11/2021 ciia Uy ban nhdn
ddn huyén vé ban hanh chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha niede giai
doan 2021-2025 va dinh huong dén nam 2030 cia huyén;

Xét dé nghi ciia Céng chire Vin phong - Thong ké.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cong tac
cai cach hanh chinh X8 Paktover nam 2024 ( ¢ ké hoach kem theo).

Piéu 2. Cong chitc Vin phong-Thong ké x4, cac nganh c6 lién quan; cong
chirc thuoc UBND x3; can bd, cong chirc lam viéc tai B phan tiép nhan va tra két
qua chiu trach nhi¢ém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky./.
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KE HOACH

uyén truyén céng tac cii cach hanh chinh nim 2024
(Kem theo Quyét dinh so 39/0P-UBND ngay 28/12/2023
cua UBND xa Daktover)

Thuc hién Nghi quyét s 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh pht vé ban
hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-
2030; Quyét dinh s6 602/QD-UBND ngay 17/9/2021 cua UBND tinh vé ban hanh
Chuong trinh tong thé TTHC nha nudc giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén
nam 2030 cua tinh Gia Lai,Quyét dinh s6 2852/QD-UBND ngay 18/11/2021 cia
Uy ban nhan dan huyén Chu Pih vé ban hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021-2025 va dinh hudng dén nim 2030 cula
huyén.UBND xa Daktover ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tic CCHC nim
2024 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU VA POI TUQNG:

1. Muc dich:

- Tiép tuc nang cao nhan thirc cua can b, cong chirc, vién chirc va moi tﬁng
16p nhan dan vé y nghia, tam quan trong, ndi dung va muc tiéu, nhiém vu cong tac
cai cach hanh chinh; tao sy déng thun, nhat tri cao dé huy dong va phat huy t6i da
moi ngudn luc nham thue hién co hidu qua cong tic CCHC nha nudc trong giai
doan hién nay, tao su chuyén bién tich cuc, & nét vé CCHC.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi dimg dau va Cap uy Pang, chinh
quyen cac cap, cac nganh, cac co quan, doan thé tich cuc tham gia cong tac tuyén
truyen CCHC dé thuc hién tot ké hoach CCHC da dé ra; két hop hinh thuc tuyén
truyen truyén théng v6i tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong tuyén truyén
nham mang lai hi€u qua cao.

- Nang cao nhén thirc vé CCHC, tang cuong sy tham gia cua nguoi dan,
doanh nghiép va cac to chirc xa hdi trong trién khai CCHC va giam sat qua trinh
thuc hién CCHC.

- Phat huy vai tro cua cac co quan tuyén truyen tai dia phuong vé cong tac
cai cach hanh chinh; phan 4nh tinh hinh thyc té vé cong tac cai cach hanh chinh tai
dia phuong duogc kip thoi, day du, dung ddi tuong.

- Tao budc chuyén bién quan trong trong giai quyét thi tuc hanh chinh giita
co quan hanh chinh Nha nudc voi cac t6 chire va cong dan, bao dam nhanh chong,
thuan lo1, dung phép luat, gop phan nang cao hi¢u luc, hi€u qua quan 1y Nha nude
¢ dia phuong.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh gop phan nang cao dan tri, phong chéng
tham nhiing, phuc vu yéu cu phat trién kinh té, xa hoi cta dia phuong.

- Gop phan dat muc tieu CCHC cua xa d3 dé ra naim 2024.
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2. Yéu cau:

- Pho bién, tuyén truyen kip thoi, ddy du, thuong xuyén, lién tuc, rong khiép,
pht hop vé6i yéu cau, dic diém va nhiém vu cua timg d6i tuong, timg linh vuc,
tung dia phuong.

- Tang cuong luc lugng tham gia cong tac tuyén truyen d61 méi noi dung va
hinh thirc tuyén truyen két hop cong tac tuyén truyen vé cai cach hanh chinh 16ng
ghép véi viée phd bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chi truong, chinh sach cia
bang va phap luat ciia Nha nudc.

- Bap ung kip thoi nhu cau nam bat, tim hi€u thong tin vé€ cdi cach hanh
chinh cua can b, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong, cac td6 chuc chinh tri xa
héi va moi tang 16p nhan dan trén dia ban xa.

- Bdo dam cong khai, minh bach cac thong tin vé thi tuc hanh chinh dé
tuyén truyén va tao di€u ki€n cho cé nhan, t6 chuc ti€p can, thuc hién va gidm sat
vigc thuc hién thu tuc hanh chinh tai cic co quan hanh chinh.

- G6p phan nang cao dan tri, phong chng tham nhtng, phuc vu sy nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hoa, ddy manh hoi nhap quéc té.

3. Pdi twong:

Déi twong dugc tuyén truyén cai cach hanh chinh 13 can bo, cong chirc, vién
chtrc, lam viéc trong cac co quan hanh chinh nha nudc, cac té chirc chinh tri-x&
héi, cac don vi su nghiép cong lap, cac doanh nghi€p va moi té‘mg 16p nhan dan
trén dia ban xa.

I1.NOI DUNG TUYEN TRUYEN:

Viéc tuyén truyén duoc thyc hién va tién hanh thudong xuyén trong nim va
tap trung vao nhiing ndi dung sau:

1. Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, v nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té, xa hoi cua dat nudc cling
nhu cua xa.

2. Tap trung tuyén truyén nhimg dién hinh tién tién, cac sang kién, cac mo
hinh dang thi diém trong thyc hién cai cach hanh chinh & cac co quan, don vi, C4c
x4, thi trn; nhimg mo hinh co ché mot cira, tng dung cong nghé thong tin vao
hoat dong ctia b phan tiép nhan va tra két qua; cac co quan, don vi trong viéc thuc
hién nhiém vu trién khai cbng tac cai cach hanh chinh.

3. Tuyén truyén cac van dé can biét khi thuc hién thu tuc hanh chinh, cht
trong mot so linh vuc trong yéu nhu: Pat dai, xady dung, dang ky kinh doanh, hd
tich, xtr phat vi pham hanh chinh ...

4. Tuyén truyén, pho bién cac van ban chi dao ctia Trung uong, ciia tinh, ciia
huyén vé cong tac cai cach hanh chinh. Cong tac tiép nhan, xir 1y, giai dap nhiing
phan anh, kién nghi cua to chtic, cong dan vé quy dinh hanh chinh. Quyén, nghia
vu ctia to chure, cong dan tham gia va giam sat viéc thuc hién tha tuc hanh chinh.



- Tuyén truyén vé cac d& an CCHC quan trong ctua Chinh phu, cua Bo Noi
vu va cac B9, nganh TW.

- Tuyén truyén vé ké hoach cai cach hanh chinh, Ké hoach kiém soat, ra soat
Thu tuc hanh chinh cta tinh; tinh hinh trién khai cai cach thu tuc hanh chinh trén
dia ban huyén. K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam 2024 cua xa.
Céc thu tyc hanh chinh ap dung trén dia ban huyén da dugc Chu tich Uy ban nhan
dan tinh cOng bd, sira doi, bd sung.

- T6 chirc va hoat dong cua bd may hanh chinh nha nudc: tinh hinh trién
khai Luat T chtre chinh quyén dia phuong nam 2015 Luat sua, d6i bd sung mot sb
diéu cua Luat to chic Chinh phi va Luat to chirc Chinh quyén dia phuong nam
2019, viéc ra soat diéu chinh chtrc ning, nhiém vy, quyén han va to chirc sap xép
lai co quan, don vi theo quy dinh.

- Tinh hinh két qua trién khai cai cach cong vu, cong chuc.

5. Tuyén truyén vé vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, ngudi ding dau
co quan hanh chinh x4, cac phong ban, don vi, cac t6 chic chinh tri-xa hoi trong
viéc thuc hién nhiém vu cong tac cai cach hanh chinh va t6 chirc trién khai thuc
hién dén ting can bo, dang vién, hoi vién, doan vién trong co quan, don vi.

6. Két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua xa, n6i dung tuyén
truyén tap trung vao nhimg van dé sau:

- Viéc thue hién cac quy dinh ctia phap luat vé quan 1y, tuyen dung, st dung,
khen thudng, ky luat d6i véi can bo, cong chire, vién chirc; quyén, nghia vu, trach
nhiém cua can bg, cong chirc, vién churc trong thuc hién nhiém vu, dac biét 1a giai
quyét thu tuc hanh chinh cho cong dan, to chirc.

- Tinh hinh va két qua Gmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong cua céac
co quan hanh chinh trén dia ban xa.

- Tinh hinh, két qua thuc hién co ché mot cira trong giai quyét thu tuc hanh
chinh cho t6 chtrc, cong dan tai xa.

7. Quyén va nghia vu co ban cua td chirc va cong dan trong mbi quan hé voi
cac co quan hanh chinh Nha nudc; trach nhiém cua can bg, cong chure, vién chuc
trong giai quyét cac cong viée cua to chiec, cong dan; quyén, nghia vu ctia ca nhan,
t6 churc trong viéc tham gia va giam sat tién trinh cai cach hanh chinh, thuc hién
thu tuc hanh chinh cua cac co quan nha nuéc.

I11. PHUONG TIEN VA HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. Phwong tién tuyén truyén:
- Thong qua hé thong loa truyén thanh tai X4;

- Tuyén truyén miéng, tuyén truyén bang pand, ap phich, hoi nghi, cudc
hop...;

2. Hinh thirc tuyén truyén:



- Pua tin, bai vé thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trén h¢ théng loa
truyén thanh ctia xa;

- T6 chuc tim hiéu vé cong tac cai cach hanh chinh, tip trung vao tuyén
truyén chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;
K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 viéc thuc hién don
gian héa va cong khai, minh bach cac thu tuc hanh chinh; viéc thuc hién co ché
mot cura, mgt ctra lién thong; viéc ing dung cong nghé thong tin g:fm vO1 cai cach
hanh chinh ..

- Thong qua cac hoi nghi vé cai cach hanh chinh va 16ng ghép ndi dung
tuyén truyén vao mot sd hoi nghi;

- Thiét ké pand, ap phich, xdy dung céc tap tai liéu van ban vé cai cach hanh
chinh;

- Thuong xuyén, kip thoi cap nhat cac thu tuc hanh chinh da dugc stra doi,
bd sung 16n Trang thong tin dién tir. Niém yét cong khai, minh bach cac thi tuc
hanh chinh tao diéu kién thuén lgi nhit cho t6 chirc, ca nhan c6 thé tra clu, tim
hiéu thong tin. Viéc niém yét phai day du, ro rang, dé hiéu, dang quy dinh.

3. Thoi gian tuyén truyén: Thuong xuyén trong nam 2024,
IV. TO CHUC THUC HIEN:
1. Vin Phong — thong ké:

- T6 chirc trién khai, theo ddi va kiém tra viéc thuc hién ké hoach tai x4.
Lam dau moi tong hop trong cac hoat dong lién quan dén cong tac pho bién, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa; kip thoi dé xuat, bao cao UBND xi
diéu chinh, b6 sung cac bién phap, hinh thirc tuyén truyén thich hop. Tham muu
cho UBND x4 xiy dung bao cdo hang nim vé cong tac tuyén truyén gui cic cip
theo quy dinh; Cung cap thong tin vé tinh hinh thyc hién cai cach hanh chinh.

- Cap nhat, cong bd cong khai TTHC tai try s noi tiép nhan, giai quyét
TTHC cua xa. Thyc hién cong khai theo hinh thirc niém yét trén bang phu hop voi
diéu kién cuy thé ctia don vi thuc hién hodc cdp nhét cac van ban quy pham phap
luat.

- Cong khai dia chi co quan, sé dién thoai tiép nhan, xu 1y phan anh, kién
nghi va hop thu dién tur dé ca nhan, t6 chtrc nhan biét cac kénh thong tin, phan anh,
k1en nghi vé quy dinh hanh chinh. Pong thoi Tiép nhan, xtr 1y phan anh kién nghi
vé quy dinh hanh chinh.

- Tuyén truyén bang pand, ap phich, to gap Ve CCHC tai B§ phén mot cura:
nham gidi thiéu quy trinh thyc hién TTHC; Viéc tiép nhan ho so va tra ket qua qua
dich vu buu chinh cong ich; Viéc danh gia su hai long ctia cong dan, t6 chirc dbi
v6i thai do phuc vu, két qua xir Iy TTHC d6i v6i cac co quan hanh chinh va
CBCCVC lam viéc tai B6 phan tiép nhan va tra két qua.



2. Tai chinh — K& toan: tham muu UBND x4 b tri ngudn kinh phi trong du
todn duoc giao d€ chi phuc vu cho cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh cua
Xa.

3. Tw phap — ho tich:

- T6 chtic tuyén truyén, phd bién phap ludt vé cong tac cai cach hanh chinh
nha nudc nam 2024.

4. Cong chirc Vin hoa phu trach cong tac truyén thanh:
- Xay dung cac chuyén muc vé cai cach hanh chinh. Kip thoi dua tin tic,
tinh hinh cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

5. D& nghi UBMTTQ xa va cac nganh, Poan thé x& quan tam ph01 hop,
tham gia tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh bang cac hinh thuc thiét thuc,
phu hop, hi€u qua.

Yéu cau cac ban nganh lién quan nghiém tac trién khai thye hién. Trong qua
trinh thyc hi¢n neu c6 kho khan, vuong mac dé nghi phan anh vé Uy ban nhan dan
x& dé kip thoi tong hop, xem xét, giai quyét./.
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